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OZET

Amagc: Bu aragtirma bir kamu tiniversitesine
bagl tip fakiiltesinin altinci sinif 6grencilerinin
pandemi siirecinde hizmet sunmaya dair bakisini
ortaya koymay1 amaclamaktadir.

Gerec ve Yontem: Betimleyici nitelikteki bu
arastirmada Cukurova Universitesi Tip Fakiiltesi
son sinif 6grencilerine etik kurul izni alinarak
cep telefonu araciligiyla anket uygulandi. Anket
sorular1 “Google Form” programi kullanilarak
yapilandirildi.

Bulgular: 288 intérn hekimden 281’1 anketi ya-
nitladi (%97,5). 259 6grenci (9%92,2) pandemi
doneminde “niteliksiz is gilicii olarak kullanil-
mak istenmedigini” belirtti. 255 int6érn doktor
(%90,8), bu siirecte altinc1 sinif 6grencilerin
hastanede ¢alisarak egitime devam etmeyi uygun
bulmadi. 247’si (%87,9) bizatihi goniilli olarak
caligmay1 kabul etmedi. 167’°si (%59,4) intornle-
rin pandemi doneminde ¢aligmay1 kabul etmesi
icin “egitim siiresinin uzamamasi” gerektigini
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ifade etti. 68 6grenci (%24,2) olaganiistii sartlar
deneyimlemek istedigini, 60 6grenci (%21,4) ise
hastane ortamindan kopmayip tibbi bilgilerini
giincel tutmak istedigini belirtti. COVID-19 pan-
demisinde ¢aligan hekimlere meslektaglik bag-
laminda yardime1 olmak isteyen veya hastanede
yasanan ya da yasanabilecek olan doktor agigini
gidermeyi amagclayan 6grenci sayilari sirastyla
48 (%17,1) ve 32 (%]11,4) idi. 2 6grenci (%0,7)
ise “bize ihtiya¢ duyan milletimiz ve devletimiz
i¢in” ve “hastalara yardimimizin dokunmasi igin”
ilkesel olarak goniillii olarak ¢aligilmasi gerekti-
gini belirtti. 205 6grenci (%73,0) verilen intdrn
maaginin yapacaklari hizmeti karsilamayacagini
belirtti. Hastalig1 ailesine, topluma ve kendisine
bulastirmak istemedigi i¢in gorev almak isteme-
digini vurgulayan 6grenci sayilari sirasiyla 207
(%73,7), 187 (%66,5) ve 173 (%61,6) idi. 92
ogrenci (%32,7) yeterli deneyime sahip olmadi-
gin1 belirterek gorev almayi istemedi. 25 6grenci
(%8,9) goniillii olmak i¢in herhangi bir neden
bulamadigini ya da hangi sartlar olursa olsun
calismak istemedigini ifade etti. Ogrencilerin
Ogretim tiyelerinden en cok talep ettigi istek ise
okulu zamaninda bitirememe nedeniyle yasaya-
bilecekleri ekonomik kaygilarin giderilmesi i¢in
kendilerini bir an 6nce mezun etmeleri oldu.

Sonug: Arastirmamiz COVID-19 pandemisinde
hizmete devam etme konusunda intérnlerde ser-
gilenen goniilsiiz tutumun, sagligin piyasalasip
metalagsmasinin tip egitimine getirdigi ek sorun-
lar1 ve salgin nedeniyle kaygi ve korkunun bir
yansimasi olduguna isaret etmektedir.

Anahtar Kelimeler: intérn, SARS-CoV-2, Pro-
fesyonalizm, Neoliberalizm
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Giris

COVID-19 pandemisinin
tip egitimi iizerine uzun
vadede nasil bir etkide
bulanacagi bugiin itiba-
riyle bilinmemektedir.
Ancak salgin ortaminda
yliz yiize egitimin son-
landirilip sanal ortama
tasinmasi bir zorunlu-
luktur. Bununla birlikte
s0z konusu sanal egitim,
Ogrencilerin igbirlige
dayali deneyimler ka-
zaniminda kayba neden
olmaktadir. Ozellikle tip
egitiminin son sinifinda
gereken beceri kazanma
ve mesleki profesyonel

Tip egitiminin de hekimlik mes-
leginin de politik bir konu oldugu
asikardir. Ciinkii egitim de meslek-
ler de tarihin ekonomi politigi ze-
mininde insa edilirler. Her ne kadar
basta tip egitimi olmak iizere Kimi
mesleklerde altrustik ve hiilmanist
degerler etik egitimin bir parcasi
olarak acik ve ortiilii programin bir
parcasini olusturmaktalarsa da bu
siire¢ egitim ortamina bicimini ve-
ren tarihsel kosullardan azade de-
gildir. Uciincii bin yilin diinyasinda
tarihi kosullar1 olusturan neolibe-
ralizmdir ve onun en kararh siyasal
aktorlerinden birisi olan Margaret
Thatcher’in da ifade ettigi gibi;
“ekonomi bir yontemdir, asil amacg
ruhlar degistirmektir”

uluslararas1 toplantila-
rin on-line yapilmasi
istenmis, yabanci
uyruklu 6grenci ve
akademisyenlerin ay-
rimciliga ugramamasi
icin gerekli tedbirlerin
alimmasi planlanmig
ve ¢ok sayida insanin
oldugu yerlerde hijyen
Onlemlerinin hayata
gecirilmesi liniversite-
lerden talep edilmistir
(Yiksekogretim Ku-
rulu, 6 Mart 2020).
YOKiin 13 Mart
2020 tarihli kararinca
da yiiksekdgretim
kurumlarinda 16 Mart
2020 tarihinden itiba-

tutum gelistirme yetileri-

ni olumsuz yonde etkile-

mektedir (Ferrel, 2020). Her ne kadar kiiglik grup
caligmalar ve takim temelli 6grenme gruplar
sanal ortamda devam ettirilebilecek olsa da web
seminerleri ve telekonferanslarin ger¢ek yasam
deneyimlerinin yerini ne oranda tutacagi bugiin
itibariyle belirsizligini korumaktadir.

Ote yandan kimi tip fakiilteleri 6grencileri ger-
cek zamanl egitime geri ¢agirmaktadir. Benzer
bigimde kimi tip fakiiltesi 6grencileri de riski
goze alarak pandemi ortaminda hasta ile temas
icerisinde ¢alismaya ve egitime devam etmeyi
istemektedirler. Hi¢ kuskusuz bdylesi bir ortamda
kisisel koruyucu ekipmanin eksiksiz temini kaci-
nilmaz bir gerekliliktir (Ferrel, 2020). Tip fakiil-
tesi 6grencilerinin topluma ve basta yasl niifus
olmak tiizere kirilgan gruplara yardim ederek
COVID-19 pandemisinin yarattig1 yikimi azalt-
mak gibi bir potansiyeli de vardir (Farber, 2020).
Ayrica bu donemde klinik ortamdan uzak kalarak
hizmet yiikiiniin azalmasi, akademik literatiire
katilmalariin 6niinde yeni bir firsat dogurmakta-
dir (Ferrel, 2020).

Tiirkiye’de Yiiksekogretim Kurulu’nun (YOK)
6 Mart 2020 tarihli 6nerileri uyarinca 6grenci,
akademisyen ve idari personelin seyahat ve yurt-
dis1 toplantilar acil olmadikca askiya alinmus,

ren egitime ara veril-

mistir (Yiksekdgretim
Kurulu, 13 Mart 2020). S6z konusu kararin be-
sinci maddesi uyarinca egitime ara verilme uygu-
lamasi, saglik programlariin “staj, intérnliik ve
uygulamali egitimler”ini de kapsamina almistir
(Yiiksekogretim Kurulu, 13 Mart 2020). Ancak
ayn1 giin itibariyle YOK Genel Sekreterliginden
iiniversitelere iletilen duyuru ile “tip fakiilte-
sindeki intérnlerin gerektiginde, goniilli olarak
talep etmeleri ve liniversitece uygun goriilmesi
halinde saglik hizmet sunumunda goérev alabil-
mesine” izin verilmistir (Yiiksekogretim Kurulu
Genel Sekreterligi).

COVID-19 pandemisi nedeniyle egitimin askiya
alinmasinin intdrnler tizerindeki etkisini irdele-
yen ulusal bir arastirma yoktur. Konu hakkinda
Tiirkiye’de yapilmis ve bir tip fakiiltesinde egi-
tim goren tiim 6grencilerin pandemi konusun-
daki algilarimi arastiran ¢alismada 6grencilerin
%352,4’iniin kendisini zihinsel olarak iyi hisset-
medigi ve %50,8’inin sosyal medya araciligryla
COVID-19 hakkinda bilgilendigi tespit edilmistir
(Aker, 2020). Ayrica bu aragtirmada 6grencilerin
%350,3’ii COVID-19 hastasiin tedavi edildigi
bir yerde egitim almayi istemedigi ve dordiinci,
besinci ve altincr sinif 6grencilerin %47,9 unun
boylesi bir ortamda staj yapmay1 da arzu etmedi-
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gi saptanmuistir. Bu isteksizlige
ragmen altinc1 siif 6grenci-
lerinin %86,5’1 COVID-19 ve
pandemi yonetimi konusunda
uzaktan egitim almay1 talep
etmistir (Aker, 2020). Sozii
edilen bu ¢aligmada 6grencile-
rin isteksizliginin nedenleri ve
hangi degisikliklerin olmasi
halinde egitim alip hizmet
sunmay1 arzu edecegi aras-
tirtlmamistir. Arastirmamiz,
YOK iin goniilliiliik temelinde
hizmet sunumuna izin verdigi tip fakiiltesi altinc1
sinif 6grencilerin pandemi siirecinde egitim ve
hizmet sunmaya bakisini gerekceleriyle ortaya
koymay1 amacglamaktadir.

Gere¢ ve Yontem

Betimleyici nitelikteki bu arastirmada Cukurova
Universitesi Tip Fakiiltesi son simifta egitimine
devam eden tiim dgrencilere Cukurova Univer-
sitesi T1p Fakiiltesi Etik Kurulunun izni alinarak
cep telefonu ile yanitlayabilecekleri anket gonde-
rildi. Her bir 6grencinin bir kereye mahsus yanit
vermesini saglayan bu ankette YOK tarafindan
karar altina alinan goniilliilik esasina gore in-
tornliige devam etme konusundaki goriisleri
soruldu. Anket sorular1 arastirmacilar tarafindan
olusturuldu. Anket kapsaminda tip fakiiltesi son
sinif 6grencilerine pandemi doneminde hasta-
nelerde ¢aligmalarini nasil degerlendirdikleri,
goniillii olarak gorev almaya nasil yaklastiklari,
bu déonemde gorev iistlenme ya da listlenmeme
nedenleri ve dgretim liyelerine iletmek istedikleri
goriisler yer aldi (Tablo 1: Anket Sorulari).

Yanitlarda biasa neden olmamak i¢in yas, etnik
koken, cinsiyet ve diger kisisel bilgiler yer alma-
di. Anket sorular1 internet iizerinden ticretsiz an-
ket diizenleme amagh kullanilan “Google Form”
programi kullanilarak yapilandirildi. Anket 20
Nisan 2020 giinii sanal olarak uygulandi.

Bulgular:

Cukurova Universitesinde okuyan ve Nisan 2020
tarihinde son sinifa ge¢gmis bulunan 288 intérn
hekimden 281’1 anketi yanitladi (%97,5).

pandemi donemi,
tp fakiiltesi altinci sinif
ogrencilerinin birkag ay
sonra baslayacaklart mesleki
yasamlart acisindan paha
bicilmez bir deneyimdir.
Fakat olaganiistii bu ortami
deneyimlemek isteyen intorn
orani sadece %24,2 diir.

Dekanlik verilerine gore
bu donemde altinci sinifta
egitimine devam 0grenci-
lerin 155’1 erkekti (%54).
Yas dagilimlart median
degeri 24 (23 —27) idi. 12
ogrenci (%4) yabanci uy-
rukluydu.

255 int6érn doktor (%90,8),

pandemi déneminde altinci

siif dgrencilerin hastane-

de galisarak egitimlerine
devam etmesini uygun bul-
madi (Sekil 1: intérnlerin Pandemi Dénemin-
de Calisma Onerisine flkesel Yaklagimlari).

Benzer bigimde 247°si de (%87,9) bizatihi goniil-
li olarak ¢alismay1 kabul etmedi. Ankete katilan
ogrencilerin 167°si (%59,4) intérnlerin pandemi
doneminde ¢alismay1 kabul etmesi igin “egitim
siiresinin uzamamasi1” gerektigini ifade etti. 68
ogrenci (%24,2) olaganiistii sartlar1 deneyimle-
mek istedigini, 60 6grenci (%21,4) ise hastane
ortamindan kopmayip tibbi bilgilerini gilincel tut-
mak istedigini belirtti.

COVID-19 pandemisinde ¢alisan hekimlere
meslektaslik baglaminda yardime1 olmak isteyen
veya hastanede yasanan ya da yasanabilecek olan
doktor ag1gin1 gidermeyi amaglayan 6grenci sayi-
s1 strastyla 48 (%17,1) ve 32 (%11,4) idi. Intérn
maasini almak igin gorev iistlenecegini soyleyen
ogrenci sayisi ise 26 (%9,3) idi (Tablo 2: intérn-
lerin Pandemide Gérev Almak Isteme Neden-
lerinin Dagilimi).

Altinct siif 6grencilerinin pandemide gorev al-
may1 istememe konusundaki en biiyiik gerekce
gorev tanimlar1 konusunda oldu. Anket sorularini
yanitlayan 259 6grenci (%92,2) “niteliksiz is
giicii olarak kullanilmak istenmiyorum” ifade-
sini secti. 205 6grenci (%73,0) verilen intdrn
maaginin yapacaklari hizmeti kargilamayacagini
belirtti. Hastaligi ailesine, topluma ve kendisine
bulastirmak istemedigi i¢in gorev almak isteme-
digini vurgulayan 6grenci sayilari sirasiyla 207
(%73,7), 187 (%66,5) ve 173 (%61,6) idi. 92
ogrenci (%32,7) ise yeterli deneyime sahip olma-
digini belirterek gorev almayi istemedi (Tablo 3:
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intérnlerin Pandemide Gorev
Almak istememe Nedenlerinin
Dagilimi).

70 6grenci (%24,9) ise ankette
yer verilen se¢eneklerin disin-
da da goriislerini belirtti. Bu
ogrencilerden iki tanesi (%0,7)
“bize ihtiya¢ duyan milletimiz
ve devletimiz i¢in” ve “hastalara
yardimimizin dokunmasi i¢in”
ifadelerini belirterek ilkesel olarak goniillii olarak
calisilmasi gerektigini vurguladi. Yorum belirten
diger 68 6grenci (%24,2) ise bu bdliime ¢alismak
istememe gerekgelerini yazdi. Bu gerekgeler
arasinda egitim siirelerinin zamaninda tamam-
lanmayacak olmasi nedeni ile yasayacaklar1 eko-
nomik kayiplar, hastalandiklari takdirde saglik
sigortalarinin yoklugu, kronik hastaligi olan aile
iiyelerine veya topluma bulastirma riski nede-
niyle goniillii calismay1 uygun bulmama vardi.
25 dgrenci (%8,9) goniillii olmak igin herhangi
bir neden bulamadigini veya hangi sartlar olursa
olsun ¢aligmak istemedigini ifade ederken, 23
ogrenci (%38,2) ise saglik ve sosyal durumlarinin
zora diisecegini 6zel olarak vurguladi.

Intdrnlerin 6gretim iiyelerinden beklentileri-

ni 6grenmeyi amaclayan son soruyu 160 kisi
(%56,9) yanitladi. Ucu agik bu sorunun yanitlari
arasinda agirlikla okulu zamaninda bitirememe
endisesi, ekonomik kaygilar, saglik giivenceleri-
nin olmamasi ve aile veya kendilerine hastaligin
bulasma riski korkusu iizerineydi. Ogrenciler,
akademisyenlerden bu kosullar diizeltmelerini
ve kendilerini bir an 6nce mezun etmelerini talep
etti. Bir 6grenci (%0,3) ise 6gretim {iyelerinin
sagliklarma duaci oldugunu belirtti.

Tartisma

Bu aragtirma tip fakiiltesi altinc1 sinif 6grencile-
rin kiiresel diizeyde hayati degistiren ve mesleki
yasamlarinda belki de bir daha bu diizeyde karsi-
lagamayacaklari bir pandemi karsisinda altrustik
ve hlimanistik degerlerden ziyade, rasyonel akil
cercevesinde ekonomik ve yarara dayali bir pers-
pektiften intérnliik hizmeti ve egitimine karsi
yaklagim gelistirdiklerini ortaya koymaktadir.

Tip egitiminin de hekimlik mesleginin de politik

Deger aktarimi ancak
egitim kurumundaki
iklimin, astmosferin
ve ogrenme/ogretme
cevresinin dogal bir
parcast oldugunda
saglanabilmektedir.

bir konu oldugu asikardir.
Ciinkii egitim de meslekler de
tarihin ekonomi politigi ze-
mininde insa edilirler. Her ne
kadar bagta tip egitimi olmak
iizere kimi mesleklerde altrus-
tik ve hiimanist degerler etik
egitimin bir pargasi olarak
acik ve oOrtiilil programin bir
pargasini olusturmaktalarsa da
bu stire¢ egitim ortamina bigimini
veren tarihsel kosullardan azade degildir. Ugiincii
bin yilin diinyasinda tarihi kosullar1 olusturan
neoliberalizmdir ve onun en kararli siyasal ak-
torlerinden birisi olan Margaret Thatcher’in da
ifade ettigi gibi; “ekonomi bir yontemdir, asil
amagc ruhlar1 degistirmektir” (Harvey, 2007). Bu
baglamda son kirk yilda giindemde olan ve 2003
yilindan itibaren ivmesini arttirarak saglik hizmet
alanin1 ve dolayisiyla tip egitim ortamini sekil-
lendiren neoliberal doniisiim intdrn dgrencilerin
diinyay1 algilayigini da belirlemistir. Bu degigim
nedeniyle aragtirmamiza temel teskil eden anke-
tin yapildig1 20 Nisan 2020 giinii itibariyle Tiirki-
ye genelinde 90.980 COVID-19 hastasi olmasi ve
salgin nedeniyle 2.140 kisi hayatin1 kaybetmesine
ragmen intdrnlerin %90,8’1 hastanelerinde hizmet
sunmay1 reddetmistir. Oysa bu pandemi dénemi,
tip fakiiltesi altinci sinif 6grencilerinin birkag ay
sonra baslayacaklart mesleki yasamlari agisindan
paha bicilmez bir deneyimdir. Fakat olaganiistii
bu ortam1 deneyimlemek isteyen intdrn orani
sadece %24,2°diir. Egitim ortamimdan kopmayip
tibbi bilgilerini glincel tutmay1 hedefleyen intdrn
orani ise %21,4’diir.

1950’11 yillarda hekimleri bir meslek grubu ola-
rak irdeleyen akademik literatiirde hekimlerin is
insanlarindan farkli olarak kar ve ¢ikar giidiisii
ile hareket etmeyen kisiler olarak betimlendigi
goriilmektedir (Adas, 2013). Hig¢ kusku yok ki
toplumun ¢ikarlarini 6nceleyen bir meslek gru-
bu olarak tariflenen hekimlik, o giin itibariyle
agirlikla kilise ya da hayir kuruluslar tarafin-
dan isletilen klinik ya da kamu hastanelerinde
bir kamu hizmeti olarak siirdiiriiliirdii. Ancak
ABD’de 1970’lerden, Tiirkiye’de ise agirlikla
2003 yilinda hayata gegirilen Saglikta Doniisiim
Programi’ndan sonra klinik tip egitiminin sekil-
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Saghkta Doniisiim Programi

lendigi hastane ortamina
“maliyet, performans, ve-
rimlilik, fayda, ¢ikar” gibi
neoliberal sdylemler hakim
oldu. Kuskusuz bu séylem
ve zihniyet degisikligi, hem
tip pratigini ekonomik bir
ciktrya indirgedi hem de her
degerin piyasa mekaniz-
masi agisindan bir fiyata —
ticrete karsilik geldigi dii-
siincesine yol act1. Nitekim arastirmamiza katilan
intdrnlerin %73 {iniin bu donemde verilen intdrn
maaginin pandemi nedeniyle sunacaklar1 hizmete
karsilik gelmedigini ifade etmesine karsilik, sa-
dece 2 tanesinin (%0,7) “millet”, “devlet” ya da
“hasta” gibi piyasa dis1 degerler igin goniillii ola-
rak ¢alisiimasi gerektigini belirtmesi neoliberal
ideolojinin intdrnleri tahakkiimii altina aldigina
isaret etmektedir.

Bilindigi iizere tip egitimi programlarinda pro-
fesyonel deger egitimi, temel tibbi bilgi ve klinik
bilgi ve beceri kadar 6nemlidir. Rol modellik ise
profesyonel degerlerin gelistirilip aktarilmasinda
belirleyicidir (Maudsley, 2001). Bu nedenle in-
tornlerin sergiledikleri neoliberal bakis agisinin
temelini 6ncelikle egitim ortaminda hizmet ve-
ren dgretim lyelerinin rol modelliginde aramak
gereklidir. Clinkii degerler, 6gretim programinin
acik bir 6gesi olarak didaktik bi¢imde kavra-
tilamamaktadir. Deger aktarimi ancak egitim
kurumundaki iklimin, astmosferin ve 6grenme/
Ogretme cevresinin dogal bir pargasi oldugunda
saglanabilmektedir. Bu baglamda ortiik progra-
min bir pargasi olarak rol modellerin beklenen,
hedeflenen, istenen degerlere sahip olmasi ve bu
degerleri mesleki yasamlarina aktarmalari zorun-
luluktur. Fakat Saglikta Doniistim Programi cer-
cevesinde liniversiteleri hegemonyasina alan “re-
kabet”, “karlilik”, “verimlilik” ve “performans”
bakis ac1si, liniversitelerde gorev yapan 6gretim
tiyelerinin rol model davraniglarini da olumsuz
yonde etkileyerek tip egitimini ve bu egitimin bir
parcast olan mesleki profesyonel tutumlar1 olum-
suzlastirmigtir (Civaner, 2009). Nitekim iiniver-
sitelerde klinik egitim ortaminda gérev yapan
Ogretim lyeleri ve arastirma gorevlileri, doniisen
tip uygulamalarinin temel amacin saglik diize-

cercevesinde iiniversiteleri
hegemonyasina alan “rekabet”,
“karlihk”, “verimlilik” ve
“performans” bakis agist,
iiniversitelerde gorev yapan ogretim
iiyelerinin rol model davranislarini
da olumsuz yonde etkileyerek tip
egitimini ve bu egitimin bir parcasi
olan mesleki profesyonel tutumlar:
olumsuzlastirmigtir

yinin arttirtlmasi yerine
“karlilik” olmasi nedeniyle
meslek etigi ¢ercevesinde
ikilemler yasamaktadirlar.
Yiirtirliikte olan ve nicelik-
sel karlhilig1 odiillendiren
performans sistemi uyarin-
ca meslek etigi ilkelerine
bagli kalmak, cogu zaman
azalan kisisel performans
O0demesi kapsaminda eko-
nomik zorluk yasamak anlamina gelmektedir.
Ciinkii ti¢iincii bin yilda “hekimler (...) saglik
sistemlerindeki doniisiimlerin meslegin dogasi
ve degerlerine yonelik tehditleriyle kars: karsiya-
dirlar. (...) kosullar, hekimlerin geleneksel olarak
hasta yararini 6ncelemesinden vazgegmelerini
talep etmektedir” (Sox, 2002). Hi¢ kuskusuz boy-
lesi bir tip ortami, hizmet verirken egitim alan tip
fakiiltesi altinct sinif 6grencilerin hayata bakisini
da belirleyecektir.

Samsun il merkezindeki saglik kurumlarinda
calisan hekimler lizerine yapilan bir arastirmada
tibbi profesyonalizm, “duygusal”, “hizmet” ve
“felsefik” olarak ii¢ boyutta kavramsallagtirilmig-
tir (Midik, 2014). Bu kavramsallagtirmada kisisel
ahlak — temel evrensel insani degerler, mesleki
etik ve degerler, adanmishik — fedakarlik — 6zve-
ri, mesleki politik anlay1s ve sosyal sorumluluk
onemli bir yer tutmaktadir. Ancak ayni arastir-
mada kimi hekimlerin “Bu bir is. Profesyonelce
bir is. Yani geliyorsunuz, isinizi yapiyorsunuz,
gidiyorsunuz” ya da “Ben hekimligin miihen-
dislikten, yazarliktan, ¢opciiliikten hig farkl
olmayan ve cergevesi gene o baglamda c¢izilmis...
yani profesyonellik baglaminda ¢izilmis bir is
oldugunu diistiniiyorum... bence para karsiliginda
yapilan bir istir hekimlik de” kavramsallagtirma-
larinin yer aldig1 da goriilmektedir (Midik, 2014).
Her ne kadar arastirmamiz niteliksel veri barin-
dirmasa da s6z konusu kavramsallastirmaya ben-
zer bir bakisla 6grencilerin %731 pandemi done-
minde hizmet sunarak verecekleri katkiy1 maasin
miktarina indirgemis ve {icreti sunacaklar1 hizmet
igin yeterli bulmamustir. Ogrencilerin %8,9’u ise
ticret de dahil olmak iizere tiim degerlerden adeta
azade bigimde goniillii olmak i¢in herhangi bir
neden bulamadiklarini belirtmislerdir.
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Gerek Samsun 6zelinde saglik kurumlarinda ¢a-
lisan hekimlerin, gerek arastirmamizin yapildig
Cukurova Universitesinin hastanesinde calisan
arastirma gorevlileri ve 6gretim iiyelerinin, ge-
rekse de bu ortamda tip egitimini tamamlamaya
calisan altinci sinif 6grencilerinin saglik hizmet
alaninin piyasaya agilmasindan etkilenmeme-

si miimkiin degildir. Zaten Izgi ve Arda da tip
egitiminin piyasanin istemleri dogrultusunda
degisime neden olmasinin kagiilmaz oldugunu
ifade etmislerdir (Izgi, 2012). Onlara gore sag-
ligin piyasaya agilarak hak olmaktan uzaklasip
metalagmasi, hekim hasta iligkisinin para eksenli
bir doniisiim yasamasinin diginda tip egitimi orta-
minda egitici ve egitilen taraflar arasindaki giiven
iligkisini de zedeleyecektir. Ciinkii saglik ortami-
nin piyasalagmasi, egitim ortamindaki iliskiye de
yanstyacak ve saglik ortamindaki sorunlar egitici
— egitilen arasindaki iliskiyi de olumsuz etkile-
yecektir (Izgi, 2012). Bu gercevede kimi zaman
ekonomik kaygilarin etkisiyle yogunlasan giin-
delik pratigin kosturmacasi esnasinda firsat bulu-
nan dar zamanlarda, plansiz ve 6zensiz bigimde
egitimin siirdiiriilmesi, egitilen agisindan, egitim
aldig1 kurumun kendisinden ziyade kuruma ve
egiticiye para kazandiran ve “miisteri” konumuna
indirgenen hastanin 6ncelendigini hissettirecektir.
Bu durum, egitilenin, hem egiticiye hem de egi-
tim aldig1 kuruma olmasi gereken giliveni ortadan
kaldiracaktir. Nitekim arastirmamizda COVID-19
pandemi siirecinde egitim gordiigii hastanesinde
meslektas olarak hizmet veren hekimlere yardim-
ct olmayi1 ya da egitim aldig1 kurumda yasanabi-
lecek hekim eksigini gidermeye katki sunmay1
isteyen intdrn oraninin %17,1 ve %11,4 gibi ¢ok
diisiik olmasi, tip egitiminde olmasi gereken “egi-
tici — egitilen” ve “egitilen — kurum” arasindaki
giiven ve aidiyet iliskisinin yeterince gelismedigi-
ne isaret etmektedir.

Ote yandan arastirmamiza katilan ve goniillii
olarak caligmayi isteyen intornler de dahil olmak
tizere altincr siiftaki hemen tiim dgrencilerin
(%92,2) pandemi siirecinde egitim aldig1 hasta-
nede niteliksiz i giicli olarak kullanilmak iste-
mediklerini vurgu yapmig olmalar1 intérnlerin
sergiledikleri goniilsiiz tutumlarinin sadece neoli-
beral zihniyet doniisiimiine indirgenemeyecegini
gostermektedir.

Edinburg Bildirgesi’nde tanimlandig: tizere tip
egitiminin amaci “tiim insanlarin saglik dii-
zeylerini ylikseltecek hekimler yetistirmek™tir
(WFME). Bu amaca ulasmak i¢in tip egitimi
programlari iilke gerceklerine ve bilimsel temel-
lere dayanmalidir. Alt1 yillik egitimin sonunda
Ulusal Tip Egitimi Cekirdek Programi’nda
(UCEP) belirtilen bilgi, beceri ve tutumlara
ulasilmis olmalidir. Ancak tip fakiiltelerinde
stirdiiriilen egitimin niteligi ve yetkinligi uzun
yillardan beri tartisma konusudur. Ornegin on yil
once Tirk Tabipleri Birligi tarafindan yayinlanan
Mezuniyet Oncesi Tip Egitimi Raporu’nda; tip
fakiiltesi sayisindaki artiglarin verilen egitimin
niteligini olumsuz etkiledigi, 6gretim iiyesi say1-
sindaki artisin 6grenci sayisindaki artigi yakala-
yamadig1, temel bilim alanlarindaki 6gretim tiye-
si sayilarinin klinik bilimlere gére énemli oranda
diisiik oldugu, kadavra sayilarinin oldukga yeter-
siz oldugu ancak bu sorunlara ragmen tiniversite-
lerde tip egitimi anabilim sayilarinin zaman ice-
risinde artt1g1 ve tip egitiminde glincellesme ve
iyilestirmeye yonelik cabalarin siirmekte oldugu
belirtilmigtir (TTB, 2010). Konu hakkinda yapi-
lan yakin tarihli aragtirmalarda ise tip egitiminin
niteliginde yasanan sorunlarin iilke genelinde
yaygin bigimde siirdiigii goriilmektedir. Ornegin
Hacettepe Universitesi Tip Fakiiltesi’ne 2017 —
2018 dgretim yilinda devam eden donem alt1 6g-
rencileri lizerinde yapilan bir arastirmada; intérn
hekimlerin %70,4 {inlin hi¢ makale okumadigi,
%33,5’inin mezuniyet sonrast hekimlik uygula-
malarini basariyla yapacagi konusunda az ya da
kismen giiveni oldugu, %25,1’inin “acil hastayla
bas edememe”, %15,8’inin “hastayla tek basina
bas edememe”, %9,1’inin “hastalara yanlis tant
koyma” ve %8,0’1mnin “klinik becerilerde yetersiz
kalma” konularinda kaygilar yasadigi saptanmis-
tir (Atilgan, 2020). Firat Universitesi son sinif
ogrencileri ile yapilan baska bir arastirmada da
tip egitiminde aldiklar pratik egitimi kadin intor-
nlerin %85,9’u, erkek 6grencilerin %70,0’1 mezu-
niyet sonrasi hekimlik pratigi yoniinden yetersiz
bulmustur (Kaygusuz, 2019). Bu arastirmada ka-
din int6rnlerin %95,3’1, erkek intorlerin %76,7’si
mezuniyet sonrasi gorev yapacaklari yerde tek
hekim olmanin kendileri agisindan tedirgin edici
oldugunu ifade etmistir (Kaygusuz, 2019). 2017
yil1 Agustos ayi itibariyle egitime aktif olarak
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devam eden 441 intorn lizerinde yapilan baska bir
arastirmada; intdrn hekimlerin %49,2’sinin son
egitim yilint hekim sorumlulugunda olmamasi
gereken idari, sekreteryal ve “posta gorevi” gibi
islerde calisarak gecirdiklerini ifade ettikleri go-
rilmektedir (Kose, 2018). Bu arastirmaya katilan
intornlerin %48,6’smin hastanede gecirdikleri
donemi bir “zaman kayb1” olarak nitelemis olma-
s1 dikkat gekicidir (Kose, 2018). 2012-2013 aka-
demik yilinda 161 int6rn ile yapilan bir calismada
ise; intornliigiin baslangicinda sorumluluklar ve
ve Ozellikle haklar konusunda kendilerine yonelik
bilgilendirme yapilmadig (sirasiyla %39,7 ve
%72,8), staj karnelerindeki onay imzalarinin ger-
cekten yapilmig uygulama ve girisimlere karsilik
gelmedigi (%64,8), stajlarda intorn olarak kendi-
lerine 6nem verilmediklerini hissettikleri (%91,7)
angarya ve hakaret niteliginde onur kirici s6z ve
davranislara ise yaygin bicimde maruz kaldiklari
(%79,7) saptanmistir (Ozan, 2015). Hig kusku
yok ki intdrnlerin gerek egitim gerekse insani
acilardan karsilastigi bu olumsuz kosullar onlarin
tiikenmesine ve intdrnlitk donemini yetkinlikleri-
ni arttirmaktan ziyade, bu periyodu hizla ve en az
hasarla atlatilacak bir donem olarak hissettiklerini
diisiinmek gereklidir. Nitekim 103 intorn tizerin-
de yapilan bir aragtirmada; altinci siif 6grenci-
lerin Maslach Tiikenmislik Olgek puanlari “duy-
gusal tiikenme” i¢in 17,3 £ 6,2, “duyarsizlagma”
icin 6,3 + 3,2 gibi yiiksek degerlerdedir (Senol,
2007). Aragtirmamizda da intorlerin %59,4
pandemi siirecinde hizmet sunma sartlarinin ilk
kosulu olarak “egitim siiresinin uzamamasi1’ni
talep ederek bu donemin goniillii hizmet bigi-
minde uzamasina dahi tahammiilii olmadiklarini
vurgulamiglardir. Gerek aragtirmamizin gerekse
diger arastirmalarin ortaya koydugu bulgular, tip
egitiminin intdrnlilk dénemi igin egitim program-
larinin uygulanmasinda ve gorev tanimlarindaki
sorunlarin halen devam ettigini gdstermektedir.

COVID-19 pandemisi ise var olan bu sorunlarin
tizerine eklenmis bir yeni sorun olarak int6rnlerin
glindemine girmistir. Hastaligin bulasici ve arag-
tirmanin yapildig1 zamanlarda yaygin bigimde
Tiirkiye’de dliimlere yol agmasi ise intdrnlerde
hastaliga kars1 olan savunmaci reflekslerin arti-
sina neden olmustur. Verilerimiz, intérn hekim-
lerin goniillii galisma suretiyle hastaligi ailesine,

baskalara ve kendisine bulastirma kaygilarini
yogun bi¢gimde yasadiklarini ortaya koymakta-
dir (oranlar sirastyla %73.7, %66,5 ve %61,6).
Ote yandan arastirmamiza katilan intdrnlerin
%32,7’s1 goniillii gérev almamayi, kiiresel diiz-
lemde kitlesel 6liimlere yol acan bu pandemi
karsisinda yeterli deneyime sahip olamadiklar
ile gerekcelendirmistir. Kugkusuz deneyim, gorev
iistlenmekle edinilen bir yetidir. Bu baglamda in-
tornlerin sunmus olduklart bu gerekgenin aslinda
bir savunma ve rasyonalizasyon refieksi oldugu
agiktir.

Bununla birlikte her ne kadar Tiirkiye’de CO-
VID-19 tedavisi tiim hastalar i¢in Sosyal Giiven-
lik Kurumuna bagli kamusal giivence kapsamin-
da olsa da, intérnlerin goniillii gorev listlenmeme
gerekcesi olarak saglik sigortalarinin olmamasini
ifade etmeleri kismen anlasilabilir bir durumdur.
Ciinkii Sosyal Giivenlik Kurumunun (SGK) Ada-
na Valiligi’ne gonderdigi 24 Ocak 2019 tarihli
yazida; “Yiiksek okullarda fiilen normal egitim
stireleri i¢inde yapilan, tatbiki mahiyetteki yapim
ve Uretim islerinde ¢alisan 6grencilerin sigortali
sayllmayacaklar1” kanun hiikkmiine dayanarak,
lisans 6grencilerin teorik derslerinin bir pargasi
olan uygulama egitimlerinden dolay1 sigortalt
sayilmayacaklarini ve bu 6grenciler hakkinda

is kazasi ve meslek hastalig1 sigortasinin uygu-
lanamayacagini karar altina almistir. SGK’nun
intérnlerde hayal kirikligina yol agan bu karari
nedeniyle pek ¢ok intdrniin COVID-19 baglamin-
da kendilerini sosyal giivence kapsami1 diginda
hissetmis olmalar1 ¢ok miimkiindiir. Oysa bu hii-
kiim intdrnler agisindan saglik hakkindan ziyade
bir calisma hakkinin gaspidir.

Aslinda intoérnler yoniinden ifade edilen tiim bu
gerekgeler, tarihsel olarak uzun bir siiredir devam
eden tip egitimi ortaminin hiyerarsik sorunla-

11 ve doniisen saglik ortaminin yarattig1 6zgiil
sorunlar1 kadar COVID-19’a kars1 hissedilen
yogun kayg1 ve korkunun da bir yansimasidir
ayni zamanda. Gergekten de tiniversite ogrenci-
lerinin hissettikleri COVID-19 korkusu, iilkeler
arasinda farklilik gostermemek tlizere mezun
olanlara kiyasla anlamli oranda daha fazladir
(Reznik, 2020). Aslinda bu dogal bir durumdur
ve yasanan kayg1 ve korkuyu giderecek en 6nem-
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Twp fakiiltesinin

li arag bilimsel dogru bilgidir.
Bu baglamda pandemiye yonelik
bilgilerin nereden alindig kritik
oneme haizdir. Tiirkiye’de 2.051
tip fakiiltesi 6grencisi iizerinde

ozellikle son sinif
ogrencilerinin boylesi bir
bicimde hizmete katilmast
onlarda profesyonellik,
fedakdrlik ve dayanisma

da evden COVID-19 hasta
bakiminda yardimei olabile-
cekleri belirtilmektedir (De-
deilia 2020; Klasen, 2020).
Tip fakiiltesinin 6zellikle son

yapilan bir arastirmada; 6gren- duygu larimin sinif 6grencilerinin bdylesi bir
cilerin %82,0’mn1in sosyal medya yetkinlesmesine yol bicimde hizmete katilmasi on-
ile WhatsApp araciligiyla kendi- acacaknr. larda profesyonellik, fedakar-

lerine ulagan bilgileri giivenilir

bulmasa da COVID-19 hakkinda

genellikle sosyal medyadan bilgilendikleri tes-
pit edilmistir (Aker, 2020). Oysa sosyal medya
kaynaklari, pandemi hakkinda kimi dnyarg1 ve
ayrimcilik yapan bilgileri yayginlastirabilir-

ler. Zaten s6z konusu arastirmada 6grencilerin
%37,5’inin “COVID-19’un Cin’de yarasa yiyen
insanlar tarafindan yayildigin1” diisiinmesi boyle-
si bir dezenformasyona isaret etmektedir. Bunun-
la birlikte sosyal medya, tip egitimini kapsayacak
bicimde kolay erisilebilir hizl1 bir kaynak olarak
da hizmet edebilir. Dergi kuliipleri ya da “twe-
etorials” sayesinde tip fakiiltesi 6grencilerinin
diinya diizeyinde etkilesime girmesi saglanabilir
ve Hashtag kullanimi ile dogru bilginin yayilma-
sinda 6grencileri 6zne olarak konumlandirabilir
(Dedeilia, 2020). Twitter’in rutin klinik 6gren-
meye dahil edilmesinin klinik pratigi etkiledigi
ve Facebook’un ise tartisma ve simavlarm yapil-
masini dahi miimkiin kilabildigi bilinmektedir
(Dedeilia, 2020).

Ancak COVID-19 salgin1 konusunda yapilan bir
arastirmada 6grencilerin %42,9’u pandeminin ne
zaman ve nasil sona erecegini merak ederken, an-
cak %4,5’inin salgiin egitimi nasil etkiledigi ko-
nusuyla ilgilenmesi salgin hakkinda gelisen kaygi
ve korkularin egitime daha agir bastigini diisiin-
diirmektedir (Aker, 2020). Kuskusuz bu anksiye-
tenin bir yansimasi olarak dgrencilerin ¢ogu CO-
VID-19 hastast olan bir kurumda egitim gérmek
ya da staj yapmak yerine uzaktan egitim almay1
istemektedirler (Aker, 2020). Arastirmamizda da
intornler, diger gerekcelerin yani sira hastaligin
kendileri ya da bagkalarina bulagsmasini vurgula-
yarak goniillii ¢alismay1 reddetmislerdir. Oysa
tip fakiiltesi 6grencilerinin saglik insan giicliniin
disinda birakilmamasi gerektigine yonelik goriis-
ler vardir. Bu ¢ercevede ayakta tedavi ortaminda
ya da COVID-19 olmayan hasta servislerinde ya

lik ve dayanigma duygularinin

yetkinlesmesine yol acacaktir.
Zaten kimi liniversiteler, boylesi bir yetkinligi ve
hizmeti desteklemek igin; lisans gereksinimlerini
tamamlayan son siniflardaki tip fakiiltesi 6gren-
cilerine erken mezuniyet segenegi sunmuslar,
maas, kredi geri 6demesi, 6grenim indirim tesvi-
ki gibi tazminat bi¢imleri dnermislerdir (Dedeilia
2020; Klasen, 2020).

Hig kuskusuz tip fakiiltesi 6grencilerinin giiven-
ligi ve saghigimi kosulsuz bicimde giivenceye
almak temel 6ncelik olmalidir. Ancak, bu 6ncelik
pandeminin yarattig1 essiz 6grenme firsatlarinin
heba edilmesine de yol agmamalidir (Klasen,
2020). COVID-19 pandemisinde hizmet sunacak
intornler, hasta ve topluma sunacaklari katkilarin
yani sira savunuculuk ve salginlarda yasamsal
onemdeki etik ikilemleri de deneyimleme sansin
yakalayacaklardir. Hastalara yardim etmek ve
gelecekteki meslektaslarina yardimer olmanin
yani sira toplumda sivil hizmet sorumlulugunu
karsilamak duygusuna da kavusacaklardir (Kla-
sen, 2020). Intérnlerden salgin dénemlerinde
baskici bigimde hizmet sunmalarini talep etmek
yerine, pandeminin saglayacagi egitim firsatlari
ile viriise maruz kalma riskinin dengelenmesi
gereklidir. Bu donemde 6grenme gereksinimleri
giivence altina alinmali, hemen pek ¢ok kisi gibi
yetkinlik alan1 diginda ¢alisacaklarindan dolay1
denetim, degerlendirme ve geri bildirimler azami
Ozenle izlenmelidir (Klasen, 2020). Ayrica intor-
nlerin higbir kosulda tek baslarina hizmet etmek
zorunda kalmadan siipervizor esliginde hizmet ve
egitim almasi saglanmalidir. Ve hicbir zaman tip
Ogrencilerinin giivenligi ve refahin1 éncelemek-
ten vazgegilmemesi esas kriter olmalidir (Klasen,
2020). Ancak aragtirmamiza katilan intérnlerin
%92,2’sinin COVID-19 6ncesi intérnlitkk donemi
deneyimine dayanarak bu donemde sunacaklari
goniillii hizmetin aslinda “niteliksiz is glicii” ola-
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cagimi vurgulamasi, tip egitiminin Tiirkiye’deki
siiregen sorununun pandemi ortamini nasil olum-
suz etkiledigini gostermektedir. Bu baglamda
intdrnlerin gegmis egitim siiregleri hak ettikleri
bicimde nitelikli egitim hakkini1 gdzetecek bigim-
de kurgulanmis olsaydi, pek muhtemelen bugiin
daha ¢ok sayida son sinif 6grencisi pandemi do-
neminde goniilli calismayi isteyebilirdi.

Tip egitimi alan 6grencilerin savunuculuk ve
toplumsal sorumluluk duygularinin yetkin olmasi
onemlidir. Fakat arastirmamiz kapsaminda he-
kimligin toplumsal sdzlesmesi geregi kimi riskler
barindirdigina iliskin hi¢ atif yapilmamasi, has-
taligin bulagmasini dnleyecek kisisel koruyucu
ekipmanlar, triaj ve diger onlemler esliginde dahi
goniillii gorev iistlenerek hem kisisel yetkinligin
gelistirilmesi hem toplumsal sorumlulugun hisse-
dilmesinin hemen hi¢ vurgulanmamasi tip egiti-
mindeki etik ve profesyonel tutum egitiminin ye-
terli diizeyde olmadigina isaret etmektedir. Oysa
goniillii tip fakiiltesi 6grencileri 1918 ispanyol
gribi salgininda yetersiz saghk personeli olan
yerlerde hizmet etmislerdir (Gallo, 2020). Ben-
zer bigimde 2003 yilinda Singapur’daki SARS
salgini sirasinda tip fakiiltesi 6grencileri ates
taramasi ve acildeki siipheli olgularin triajinda
gorev yapmiglardir. Singapur’daki deneyim, tip
egitiminde sadece alana 6zgiil bilgi ve becerileri
kazandirmayla yetinilemeyecegi, cok yetenekli
bir cerrah ya da bilgili bir doktorun her zaman iyi
bir doktor anlamina gelmeyecegi kabuliine da-
yanmaktaydi (Liang, 2020). Ciinkii bilindigi lize-
re takim ¢aligmasi, empati, cesaret ve merhamet
her tip 6grencisine telkin edilmesi gereken temel
ozelliklerdir ve bu degerler bir salgin ortaminda
layikiyla aktarilabilir (Liang, 2020). Aslinda Tiir-
kiye’de de Marmara depremi sirasinda tip fakiil-
tesi 0grencileri egitimlerine devam ederek saglik
hizmetlerine katkida bulunmuslardi. Kuskusuz
COVID-19, bulasicilik 6zelligi nedeniyle deprem
gibi bir dogal afet ile aym degildir. Ote yandan
rutin randevularin ve cerrahi iglemlerin pandemi
nedeniyle iptal edilmis olmasi, COVID-19 test
eksikligi ve kisisel koruyucu donanim yetersiz-
ligi intornlerin egitimini sinirlayan unsurlardir
(Tokug, 2020). Fakat bu smirliliklarin pek ¢cogu
pandeminin getirecegi egitim firsatlarinin kul-
lanilmasinin amaglanmasi halinde Tiirkiye’nin

asabilecegi durumlardir.

Son olarak aragtirmamizda int6rnlerin yasadiklari
sorunlarin ¢6ziim yolunun akademisyenlerden
gectigini ifade etmesi; Tiirkiye’deki 6grenci or-
giitliliiglintin glicstizliigl ve tip egitimindeki hi-
yerarsinin giiclinli ifade etmesi agisindan kritiktir.

Arastirmamizin kisithgi nicel verilere dayanmasi,
bir tip fakiiltesinde gergeklestirilmis olmas1 ve
odak grup gorligmesi icermemesidir. Fakat Tiirki-
ye’de COVID-19 pandemisi siirecinde intérnlerin
goniilsiizliglint gerekgeleriyle ortaya koyan ilk
arastirma olmasi ve bir iiniversite 6zelinde de
olsa temsiliyet giicii tasimasi dolayisiyla dikkate
degerdir.

Sonuc¢

Arastirmamiz COVID-19 pandemisine yonelik
intdrnlerde sergilenen goniilsiiz tutumun, hem ta-
rihsel olarak uzun siiredir devam eden tip egitimi
ortaminin sorunlariin, hem sagligin piyasalasma
ve metalagmasinin getirdigi ek problemlerin, hem
de COVID-19’a kars1 hissedilen yogun kaygi ve
korkunun bir yansimasi olduguna isaret etmekte-
dir. Ancak bu etmenler arasindan yer alan ve he-
kimlik meslegini ekonomiye, yarara ve kazanca
indirgeyen neoliberal perspektifin detayli olarak
tartisilmasinin gelecegin tip ve saglik ortami agi-
sindan hayati 6neme haiz oldugunu diisiiniiyoruz.

Tesekkiir: Makalenin taslak haline getirdikleri
yorum ve katkilar i¢cin Ruken Akar Vural ve Serife
Genig’e tesekkiir ederiz.
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Sekil 1: intérnlerin Pandemi Déneminde Galisma Onerisine ilkesel Yaklagimlari

Pandemi Doneminde Intérnlerin C'alismasimi Uygun
Buluyor Musunuz ?
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